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Allgemeine Bedingungen für die Inbetriebnahme und Nutzung des  
elektronischen Katalogs (ELEKAT) und der Werkstattsoftware (ELEKATplus) 

der CARAT SYSTEMENTWICKLUNGS- UND MARKETING GMBH & CO.KG 
(im folgenden CARAT Unternehmensgruppe genannt) 

----------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------- 
 
1.) Für die Inbetriebnahme und Nutzung der Softwarepakete ELEKAT und ELEKATplus gelten die 

folgenden allgemeinen Bedingungen, die Vertragsbestandteil sind. 
Eigene Einkaufs- und Lieferbedingungen des Anwenders werden ausgeschlossen. 

 
2.) Der Anwender hat vor Inbetriebnahme der Softwarepakete ELEKAT und ELEKATplus 

dafür Sorge zu tragen, daß: 
 

* er durch Teilnahme an entsprechenden Schulungen über die notwendige Sachkunde 
zur Inbetriebnahme und Nutzung der Software verfügt. 

 
* die zum Betrieb der Software notwendige Hardware von einem Fachunternehmen 
eingerichtet wird 

 
* vor jeder Inbetriebnahme und Nutzung der Software die von ihm in seinem Betrieb 
genutzten Daten regelmäßig gesichert werden 

 
* die Installationsbedingungen der CARAT Unternehmensgruppe beachtet und bei der 
Durchführung der Installation der Software eingehalten werden 

 
* eine sogenannte Schwachstromversicherung abgeschlossen und diese vorgehalten wird. 

 
Verstößt der Anwender gegen diese Verpflichtung zur Beachtung der Installationsbedingungen,  
so übernimmt CARAT Unternehmensgruppe keinerlei Gewähr für die Nutzbarkeit und 
Ordnungsgemäßheit der Softwarepakete. 

 
3.) Allgemeine Gewährleistung 
 
3.1 Soweit ein von CARAT Unternehmensgruppe zu vertretender Mangel der Software  

vorliegt,ist CARAT Unternehmensgruppe nach eigener Wahl zur Mangelbeseitigung 
oder zur Ersatzlieferung berechtigt und verpflichtet. Im Falle der Mangelbeseitigung trägt 
CARAT Unternehmensgruppe alle zum Zwecke der Mangelbeseitigung erforderlichen 
Aufwendungen,soweit sich diese nicht dadurch erhöhen, daß die Software nach einem  
anderen Ort als dem Erfüllungsort verbracht wurde. 

 
Ist CARAT Unternehmensgruppe zur Mangelbeseitigung/Ersatzlieferung nicht bereit 
oder nicht in der Lage, insbesondere verzögert sich diese über angemessene Fristen 
hinaus aus Gründen,die CARAT Unternehmensgruppe zu vertreten hat,oder schlägt in 
sonstiger Weise die Mangelbeseitigung/Ersatzlieferung fehl, so ist der Anwender 
seiner Wahl zur Rückgängigmachung des Vertrages oder zur Herabsetzung des Preises 
berechtigt. 

 
3.2 Weitergehende Ansprüche des Anwenders - gleich aus welchem Rechtsgrund - sind 

ausgeschlossen. CARAT Unternehmensgruppe haftet insbesondere nicht für Schäden,  
die nicht an der Software selbst entstanden sind; insbesondere haftet 
CARAT Unternehmensgruppe auch nicht für entgangenen Gewinn oder sonstige 
Vermögensschäden des Bestellers. 

  
Vorstehende Haftungsfreizeichnung gilt nicht, soweit die Schadensursache auf Vorsatz oder grober 
Fahrlässigkeit beruht. Sie gilt auch nicht bezüglich Schäden an Leben, Körper oder Gesundheit 
soweit diese auf eine Plichtverletzung der CARAT Unternehmensgruppe zurückzuführen sind. Die 
vorstehende Haftungsfreizeichnung gilt ferner dann nicht, wenn der Anwender wegen einer 
Verletzung von Kardinalpflichten Schadenersatz geltend macht soweit es sich um einen 
branchentypischen Schaden handelt. 
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Soweit die Haftung von CARAT Unternehmensgruppe ausgeschlossen oder beschränkt ist, 
gilt dies für die persönliche Haftung der Angestellten, Arbeitnehmer, Mitarbeiter, Vertreter und 
Erfüllungsgehilfen der CARAT Unternehmensgruppe. 

 
3.3 CARAT Unternehmensgruppe übernimmt im vorstehenden Rahmen Gewährleistung für 

die Funktionalität der Software. CARAT Unternehmensgruppe tritt jedoch nicht für 
die Geeignetheit der Vertragsprodukte für die Zwecke des Anwenders ein. 

 
Die Zuordnung der jeweiligen Ersatzteile zu den einzelnen Fahrzeugtypen beruht auf 
Angaben der jeweiligen Hersteller und Lieferanten. Sie wurden von der Katalogherstellerin, der 
CARAT Unternehmensgruppe, nicht überprüft. 

 
CARAT Unternehmensgruppe übernimmt deshalb keine Haftung dafür, daß ein im Katalog  
ausgewiesenes Ersatzteil dem richtigen PKW-Typ zugeordnet und für den jeweiligen  
Fahrzeugtyp auch geeignet ist. 

 
Als Fachmann ist der Anwender dazu berufen, den Einsatz und die Verwendbarkeit der 
von ihm beauftragten Teile eigenverantwortlich zu überprüfen und zu überwachen. 
Wir empfehlen dem Anwender, sich bei Zweifeln direkt an den jeweiligen Hersteller 
zu wenden und sich von dort die Geeignetheit schriftlich bestätigen zu lassen. 

 
4.) CARAT Unternehmensgruppe-Hotline-Service 
 
4.1 CARAT Unternehmensgruppe übernimmt für die Softwarepakete ELEKAT und ELEKATplus 

grundsätzlich keine Leistungen im Zusammenhang mit der Installationsdurchführung der Software 
auf der anwendereigenen Hardware; diese Installationsdurchführung ist grundsätzlich vom 
Nutzer,unter Beachtung der von CARAT Unternehmensgruppe mitgeteilten 
Installationsbedingungen, vorzunehmen. 

 
4.2 Es entspricht den von CARAT Unternehmensgruppe gemachten Erfahrungen, daß bei der Nutzung 

der Softwarepakete offene Fragen auftreten, die vom Anwender in Zusammenhang mit der von 
CARAT Unternehmensgruppe gelieferten Software gebracht werden. Im Rahmen des von  
CARAT Unternehmensgruppe zur Verfügung gestellten Hotline-Services erklärt sich 
CARAT Unternehmensgruppe bereit, auf der Grundlage der vom Anwender erteilten Informationen 
zur Klärung dieser Fragen beizutragen. 
CARAT Unternehmensgruppe haftet weder für die Richtigkeit der erteilten Auskünfte, noch für deren 
Zweckmäßigkeit. Insbesondere übernimmt CARAT Unternehmensgruppe keine Haftung für etwaige 
Folgeschäden. 

 
5.) Copyright-Schutz 
 

COPYRIGHT by CARAT SYSTEMENTWICKLUNGS- UND MARKETING GMBH & CO.KG 
 

Nachdruck oder fotomechanische Wiedergabe, auch auszugsweise, ist nicht gestattet. 
Alle Urheberrechte und Leistungsschutzrechte vorbehalten - kein Verleih, keine unerlaubte 
Vervielfältigung, Vermietung, Aufführung. Bei Zuwiederhandlungen droht Strafanzeige gem. §106 
UrhG. 
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